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1.  DÔVODOVÁ SPRÁVA 

Predkladaný návrh všeobecne záväzného nariadenia (ďalej len „VZN”) upravuje podmienky 

posudzovania odkázanosti na sociálnu službu a podmienky poskytovania domácej 

opatrovateľskej služby na území mesta Želiezovce v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z.                 

o sociálnych službách.  

Cieľom terénnej formy domácej opatrovateľskej služby mesta je zabezpečiť pre občanov 

mesta kvalitnú, dostupnú a finančne primeranú sociálnu službu, ktorá umožní seniorom                     

a občanom so zníženou sebestačnosťou zotrvať v prirodzenom domácom prostredí. Domáca 

opatrovateľská služba predstavuje jednu z najdôležitejších služieb, keďže umožňuje ľuďom 

odkázaným na pomoc inej osoby nie len zachovať kvalitu života, ale aj predchádzať 

umiestneniu do pobytových zariadení sociálnych služieb. 

Dôvodom predloženia VZN je aktualizácia pravidiel poskytovania sociálnych služieb podľa 

platnej legislatívy, zjednotenie postupov pri posudzovaní odkázanosti, stanovenie podmienok 

a rozsahu poskytovania služby a určenie výšky úhrady za úkony domácej opatrovateľskej 

služby.  

V roku 2025 v zmysle platného VZN hodinová sadzba úhrady za úkony domácej 

opatrovateľskej služby bola stanovená vo výške 1,10 € za hodinu. 

V predloženom návrhu VZN je navrhnutá hodinová sadzba úhrady za úkony domácej 

opatrovateľskej služby vo výške 2,50 € za hodinu.  

Minimálna mesačná mzda opatrovateľky pre rok 2026 je stanovená na 915 €. 

 

Po zaplatení úhrady za domácu opatrovateľskú službu musí prijímateľovi sociálnej služby 

zostať mesačne z jeho príjmu 1,65- násobok životného minima platného v danom roku pre 

jednu plnoletú fyzickú osobu – v roku 2026 je to suma 468,81€.  

 

Hodiny výkonu   Mesačné náklady prijímateľa pri sadzbách 

za mesiac /22 dní/   1,10 € 1,50 € 2,50 € 

2 hod. 48,40 € 66,00 € 110,00 € 

3 hod. 72,60 € 99,00 € 165,00 € 

4 hod. 96,80 € 132,00 € 220,00 € 

5 hod. 121,00 € 165,00 € 275,00 € 

6 hod. 145,20 € 198,00 € 330,00 € 

7 hod. 169,40 € 231,00 € 385,00 € 

7,5 hod. 181,50 € 247,50 € 412,50 € 

 

Väčšina prijímateľov mesta požiadalo o výkon služby 3 hod. denne a máme prijímateľov             

aj  na výkon služby 4 a 6 hod. denne.  

V rámci pripomienkového konania nás telefonicky kontaktovali prijímatelia domácej 

opatrovateľskej služby a zdôrazňovali, že takto stanovená sadzba môže byť pre nich a značnú 

časť seniorov finančne neúnosná pretože mnohí dôchodcovia žijú z nízkych starobných 

dôchodkov, pričom opatrovateľskú službu potrebujú denne alebo dlhodobo. Z tohto dôvodu  

je zo strany prijímateľov navrhované zníženie sadzby 2,50 € za hodinu na 1,50 € za hodinu, 

čo by umožnilo reálne sprístupniť službu občanom s nízkymi dôchodkami a predísť 

sociálnemu vylúčeniu osôb odkázaných na pomoc. 

Zo strany oddelenia organizačno-správneho a sociálnych vecí sa však očakáva potreba 

prispôsobiť rozpočtové položky v programe sociálnych služieb vývoju celkovej ceny práce 

opatrovateliek ale náklady spojené s poskytovaním opatrovateľskej služby môžu byť podľa 

dostupných informácií z oblasti finančnej podpory tejto sféry udržateľné vzhľadom na 

možnosť čerpania štátnych príspevkov iba od roku 2027. Za rok 2026 sa uchádzame o dotáciu 

na domácu opatrovateľskú službu cez výzvu č. 2/NP POS/2024 – IS SoS.  



 

2. NÁVRH NA UZNESENIE 
 

Mestské zastupiteľstvo v Želiezovciach po prerokovaní návrhu VZN o podmienkach 

posudzovania odkázanosti na sociálnu službu, podmienkach poskytovania domácej 

opatrovateľskej služby a o úhradách a spôsobe platenia úhrad za poskytovanie domácej 

opatrovateľskej služby v pôsobnosti mesta Želiezovce a pripomienok občanov mesta 

Želiezovce 

 

A/   s c h v a ľ u j e  

VZN o podmienkach posudzovania odkázanosti na sociálnu službu, podmienkach 

poskytovania domácej opatrovateľskej služby a o úhradách a spôsobe platenia úhrad                     

za poskytovanie domácej opatrovateľskej služby v pôsobnosti mesta Želiezovce                             

v Čl. IV. bod 1 hodinovou sadzbou úhrady za úkony domácej opatrovateľskej služby             

vo výške ....... € za hodinu.  

 

NÁVRH 

VŠEOBECNE ZÁVÄZNÉ NARIADENIE č. .../2025  
o podmienkach posudzovania odkázanosti na sociálnu službu,  

podmienkach poskytovania domácej opatrovateľskej služby   

a o úhradách a spôsobe platenia úhrad za poskytovanie domácej opatrovateľskej služby 

v pôsobnosti mesta Želiezovce. 

 

Mesto Želiezovce v súlade s ustanovením § 4 ods. 1, ods. 3 písm. p) a § 6 ods. 1 zákona              

č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších predpisov a podľa zákona                       

č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb.               

o živnostenskom podnikaní v znení neskorších predpisov vydáva toto Všeobecne 

záväzné nariadenie Mesta Želiezovce č. ...../2025 o podmienkach posudzovania 

odkázanosti na sociálnu službu, podmienkach poskytovania domácej opatrovateľskej 

služby a o úhradách a spôsobe platenia úhrad za poskytovanie domácej opatrovateľskej 

služby v pôsobnosti mesta Želiezovce. 

 

Článok I. 

Základne ustanovenie 

1. Týmto všeobecne záväzným nariadením (ďalej len „VZN“) sa upravujú podmienky 
posudzovania odkázanosti na sociálnu službu v zmysle ustanovení zákona č. 376/2024   Z. 
z. o integrovanej posudkovej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov, 
podmienky poskytovania sociálnych služieb v zmysle ustanovenia § 35 ods. 1 písm. b)              
a § 41 zákona č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona                   
č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní (živnostenský zákon) v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych službách“). 

2. Toto VZN upravuje výšku úhrady a spôsob platenia za domácu opatrovateľskú službu 
poskytovanú prijímateľovi opatrovateľskej služby Mestom Želiezovce. 

 

 



Článok II. 

Konanie vo veci posúdenia odkázanosti na sociálnu službu 

1. Posudkovú činnosť fyzickým osobám odkázaným na pomoc inej fyzickej osoby vykonáva 
Úrad práce, sociálnych vecí a rodiny Levice vydaním integrovaného posudku.  

2. Integrovaná posudková činnosť sa vykonáva v konaní o integrovanom posudku.  

3. Integrovanou posudkovou činnosťou sa u účastníka konania o integrovanom posudku 
posudzuje na účely:  

a) funkčného dôsledku zdravotného stavu a odkázanosti – ide o uplatnenie a trvanie 
nároku na peňažný príspevok na kompenzáciu sociálnych dôsledkov ťažkého 
zdravotného postihnutia, trvania nároku na preukaz fyzickej osoby s ťažkým 
zdravotným postihnutím, preukaz fyzickej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím so 
sprievodcom, parkovací preukaz pre fyzickú osobu so zdravotným postihnutím,  
uplatnenie nároku na poskytnutie alebo zabezpečenie poskytovania sociálnej služby             
v zmysle ustanovení zákona o sociálnych službách, 

b) dlhodobé zdravotné postihnutie znižujúce jeho telesné, duševné a zmyslové 
schopnosti, ktoré bránia jeho plnohodnotnému a účinnému zapojeniu sa                                  
do pracovného prostredia v porovnaní so zdravou fyzickou osobou.  

4. Žiadosť o integrovaný posudok sa podáva na tlačive určenom Úradom práce, sociálnych 
vecí a rodiny Levice. Prílohou k žiadosti o integrovaný posudok je:  

a) lekársky nález podľa ustanoveného vzoru alebo odborný lekársky nález lekára                        
so špecializáciou v príslušnom špecializačnom odbore,  

b) klinicko-psychologický nález funkčnej kapacity, ak fyzická osoba, ktorá žiada                     
o integrovaný posudok, má mentálne postihnutie, neurovývinovú poruchu alebo 
duševnú poruchu,  

c) sebahodnotiaci dotazník podľa ustanoveného vzoru,  

d) doklad o tom, že fyzická osoba, ktorá žiada o integrovaný posudok, je účastníkom 
právnych vzťahov pri poskytovaní  

- peňažných príspevkov na kompenzáciu sociálnych dôsledkov ťažkého zdravotného 

postihnutia,  

- sociálnych služieb ako prijímateľ sociálnej služby. 

5. Podkladom integrovaného posudku je sociálny posudok a lekársky posudok prípadne 
záver odborného konzília, ak existuje rozpor medzi sociálnym posudkom a lekárskym 
posudkom. Sociálna posudková činnosť predchádza lekárskej posudkovej činnosti.  

6. Mesto Želiezovce  je správnym orgánom v konaniach o potrebe poskytovania sociálnej  
služby v zariadení pre seniorov podľa § 35 ods.1 písm. b) zákona o sociálnych službách  z 
iných vážnych dôvodov, ktorými sú:   

a) ohrozenie správaním iných osôb, t.j. domáce násilie a s tým súvisiaca nemožnosť 
užívania doterajšieho bývania,  

b) ohrozenie života alebo zdravia, ktoré vyžaduje bezodkladné riešenie sociálnou 
službou,  

c) ohrozenie sociálnym vylúčením alebo obmedzenie schopnosti fyzickej osoby sa 
spoločensky začleniť a samostatne riešiť svoje problémy z dôvodu, že nemá 



zabezpečené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných životných 
potrieb,  

d) strata doterajšieho bývania a nemožnosť zabezpečenia kontinuity bývania na 
voľnom trhu,  

e) strata bývania v dôsledku živelnej pohromy, havárie alebo inej podobnej udalosti,  

f) osamelosť po strate životného partnera spojená s vysokým vekom a jeho 
dôsledkami v sebestačnosti a strate sociálnych kontaktov,  

g) umožnenie spoločného zdieľania života so životným partnerom, ktorému sa už 
poskytuje sociálna služba v zariadení pre seniorov v posledných fázach života.  

  

Článok III. 

Podmienky poskytovania domácej opatrovateľskej služby    

1. Domáca opatrovateľská služba je sociálna služba, ktorú poskytuje mesto Želiezovce                

vo forme terénnej opatrovateľskej služby v domácom prostredí prijímateľa sociálnej 

služby, ktorou je fyzická osoba odkázaná na pomoc inej fyzickej osoby.  

2. Domáca opatrovateľská služba sa poskytuje fyzickej osobe, ktorá má: 

- právoplatné rozhodnutie o odkázanosti na sociálnu službu, 

- trvalý pobyt na území mesta Želiezovce. 

3. Domáca opatrovateľská služba sa poskytuje na základe písomnej zmluvy o poskytovaní 
domácej opatrovateľskej služby uzavretej medzi poskytovateľom - mestom Želiezovce             
a prijímateľom – žiadateľom. 

4. Domáca opatrovateľská služba sa poskytuje minimálne 2 hod. denne a maximálne                  
7,5 hod. denne v pracovných dňoch prostredníctvom opatrovateliek v pracovno-
právnom vzťahu s mestom Želiezovce v čase od 7.30 hod. do 15.30 hod.. 

5. Písomná žiadosť o zabezpečenie poskytovania domácej opatrovateľskej služby sa 
podáva na Mesto Želiezovce so sídlom Mestský úrad Želiezovce, SNP 2, 937 01 
Želiezovce.                   K žiadosti žiadateľ prikladá integrovaný posudok vydaný Úradom 
práce, sociálnych vecí a rodiny Levice, alebo právoplatné rozhodnutie o odkázanosti na 
sociálnu službu s posudkom vydané do 31.augusta 2025, príjem žiadateľa a spoločne 
posudzovaných osôb (rozhodnutie o výške dôchodku) a vyhlásenie o majetku. 

6. Žiadosť musí obsahovať:  

a) meno a priezvisko žiadateľa – fyzickej osoby, ktorej sa má sociálna služba poskytovať,  

b) dátum narodenia a adresu trvalého pobytu,  

c) druh sociálnej služby,  

d) formu sociálnej služby,  

e) rozsah poskytovania sociálnej služby,  

f) aktuálny príjem žiadateľa (výmer dôchodku) a spoločne posudzovaných osôb,  

g) overené vyhlásenie o majetku fyzickej osoby na účely platenia úhrady za sociálnu 

službu,  

h) deň začatia poskytovania sociálnej služby a čas poskytovania sociálnej služby  

i) podpis žiadateľa. 



7. Mesto Želiezovce v rozsahu svojej pôsobnosti v zmysle ustanovenia § 8 ods.8 zákona             
o sociálnych službách poskytne alebo zabezpečí poskytovanie sociálnej služby fyzickej 
osobe bezodkladne, ak je jej život alebo zdravie vážne ohrozené, ak fyzická osoba nemá 
zabezpečené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných životných potrieb, 
nemá zabezpečené podmienky bývania v prirodzenom prostredí alebo je fyzická osoba 
ohrozená správaním inej fyzickej osoby, nemá žiadnu blízku osobu na pomoc ktorej je 
odkázaná a nemá zabezpečenú osobnú starostlivosť. Žiadateľ o bezodkladné 
poskytnutie domácej opatrovateľskej služby v písomnej žiadosti v zmysle bodu č. 6 
uvedie aj vážne dôvody odkázanosti na pomoc inej fyzickej osoby.  

8. Rozhodnutie o bezodkladné poskytovanie domácej opatrovateľskej služby vydáva 
primátor mesta.   

 

Článok IV. 

Výška a spôsob úhrady za domácu opatrovateľskú službu 

1. Úhrada za 1 hodinu poskytovania domácej opatrovateľskej služby na jedného 
prijímateľa sociálnej služby je stanovená vo výške 2,50 €/hodinu. 

2. Celková výška úhrady za opatrovateľskú službu v kalendárnom mesiaci sa určí ako 
násobok sumy v zmysle bodu 1 tohto článku a počtu hodín poskytovanej 
opatrovateľskej služby. 

3. Prijímateľ je povinný za poskytovanie domácej opatrovateľskej služby zaplatiť úhradu 
najneskôr do 15. dňa nasledujúceho kalendárneho mesiaca bankovým prevodom na 
účet mesta uvedený v zmluve o poskytovaní domácej opatrovateľskej služby, poštovou 
poukážkou alebo v hotovosti do pokladne mesta Želiezovce. 

4. Po zaplatení úhrady za domácu opatrovateľskú službu musí prijímateľovi sociálnej služby 
zostať mesačne z jeho príjmu 1,65- násobok životného minima platného v danom roku 
pre jednu plnoletú fyzickú osobu.  

 

Článok V. 

Záverečné ustanovenia 

1. V zmysle § 6 ods. 3 zákona č. 369/1990 Zb. o obecnom zriadení v znení neskorších 
predpisov bol návrh tohto VZN zverejnený na úradnej tabuli a na internetovej stránke 
mesta Želiezovce od 30.11.2025 do 15. decembra 2025. 

2. Mestské zastupiteľstvo v Želiezovciach dňa 15.12.2025 uznesením č....../2025 schválilo 
toto VZN o podmienkach posudzovania odkázanosti na sociálnu službu, podmienkach 
poskytovania domácej opatrovateľskej služby a o úhradách a spôsobe platenia úhrad za 
poskytovanie domácej opatrovateľskej služby v pôsobnosti mesta Želiezovce a 
nadobúda účinnosť 15-tym dňom od jeho zverejnenia na úradnej tabuli. 

3. Dňom účinnosti tohto VZN sa zrušuje VZN Mesta Želiezovce č. 3/2017 o úhradách 
a spôsobe platenia úhrad za poskytovanie opatrovateľskej služby v pôsobnosti mesta 
Želiezovce. 

4. Úplné znenie VZN  č. ..../2025 je sprístupnené na Mestskom úrade v Želiezovciach, a to v 
kancelárií primátora mesta ako aj na internetovej stránke mesta www.zeliezovce.sk.  


