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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
uzatvorena podl'a ustanovenia § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

(d'alej len ,zmluva")

Clanok I.
Zmluvné strany
Mesto Zeliezovce,
Sidlo: ul, SNP 2, 937 01 Zeliezovce
Statutarny orgédn: Ing. arch . Pavel Bakonyi
ICO: 00307696
Bankove spojenie: Dexia banka Slovensko, a.s.
Cislo Gétu : 7124767002/5600

(dalej len ,objednavatel’™);

WEBY GROUP, s.r.0.,

Sidlo: ul. Nizovec 2A, 960 01 Zvolen

zapisana v Obchodnom registri Okresného stidu Banska Bystrica, Odd: Sro, vl. ¢.: 6957/S
Statutarny orgéan: Ing. Milo$§ Sablatura, konatel

1CO: 36 046 884

DIC: 2020069535

IC DPH: SK2020069535

Bankové spojenie: CSOB, a.s., pobocka Zvolen, &islo Gétu: 4004521039/7500

(dalej len ,dodavatel’”; a spolu s objednavatelom len ,zmluvné strany”)

Clanok II.

Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok dodavatela dodat objednavatelovi grafické rieSenie, vyrobu
a prevadzku diela podla ¢l. III. tejto zmluvy k projektu ,, Spajanie kultirnych tradicii miest
Zeliezovce a Isaszeg" , Kéd projektu: HUSK/0901/1.7.1/0103 , t.j. zabezpedit jeho
komplexne riesenie po grafickej, programovej, servisnej stranke a stranke webhostingu podla
poziadaviek objednavatela a v zmysle platnej legislativy a zavazok objednavatela riadne vykonané

dielo prevziat a zaplatit dodavatelovi odmenu podfa &l. V1. tejto zmluvy.
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Clanok III.
Dielo

Dielom sa na ucely tejto zmluvy rozumie webové sidlo - informaény internetovy portal pre
projekt ,Spajanie kultirnych tradicii miest Zeliezovce a Isaszeg" na doméne www.isaszeg-
zeliezovce.eu (dalej aj ako ,portal"), ktory spifa kritéria prevadzky v zmysle:
dizajn

a) dizajn zodpovedajuci sifasnym technolégidm a trendom s ohfadom na pravidla

pristupnosti webu podla vynosu Ministerstva financii Slovenskej republiky z 9. juna 2010

€. 312/2010 o Standardoch pre informaéné systémy verejnej spravy. .

b) navigacia stranky v zmysle poziadaviek objedndvatela s ohfadom na pristupnost

webu

3.1.2 redakcny systém - softvér pre vlastné riadenie obsahu stranky v zmysle produktovej karty,

4,

bez plnenia obsahu dodavatelom

3.1.3 webhosting - prevadzkovanie priestoru na internete vygpecifikovaného nasledovne:

3.2

3.3

1

a) webhostingove sluzby s priestorom na strédnku, sibory a dokumenty 4000 MB
priestoru, 3 FTP, 9 GB prenos dat, podpora PHP 4 aj 5 podpora MySQL, virtualna
kancelaria,
b) mailhostingové sluzby pre e-mailové schranky, 50 e-mail kont, antispam, antivir,
neobmedzeny pocet emailovych adries
¢) moznosti zabezpeceného pristupu na e-mail schranky
d) webmail dostupny z lubovolhého miesta
e) Registraciu a prevadzku domény u ndrodného registratora SK-NIC
f) moznost notifikacie a presmerovania emailov na mobilny telefén
g) zalohovanie databaz ftp priestoru kazdych 24 hodin
h) Nonstop dohlad nad bezpeénostou CMS a Hot-line.
Portal méze byt aktualizovany o nové aplikacie vytvorené dodavatelom v zmysle clanku 1V,
Informacie o novych aplikdcidch budli uvedené v aktualizovanom manuali, ktory je sucastou
administratorskej sekcie portalu.
PoZzadované nové aplikdcie navrhnuté objedndvatelom budd vytvorené dodavatelom

na zaklade pisomného zadania objednavatela podia ¢lanku VII. bodov 7.3.

Clanok 1V.
Automaticka aktualizacia softvéru

Dodavatel' objedndvatelovi garantuje, Ze pre dany portal bude v dobe platnosti zmluvy

zabezpecovat automatick( aktualizaciu softvéru a to:

D)

Aktualizaciu  softvéru uskutofnent podla potreby pre mozZnost plnenia obsahu
Objednavatelom, tak aby webové sidlo mohlo spinal vietky zakonné poziadavky, ktore
musia povinne oficialne webové sidla miest a obci spifaf (dalej aj len standardy) v zmysle

vynosu Ministerstva financii Slovenskej republiky z 9. juna 2010 & 312/2010 o &tandardoch
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pre informacné systémy verejnej spravy (dalej aj len ,vynos") a jeho zmien a spresneni v
dalSich obdobiach

1) Pravidelné sledovanie zmeny Standardov dodavatelom, aby ich bolo mozné zapracovat do
softveru v lehote dohodnutej touto zmluvou.

III) Sledovanie vyvoja zmien v pouzivanych internetovych prehliadacoch sviac ako 5 %
uzivatelov a zabezpecenie funkénosti spravy administratorskej sekcie, redakéného systému
webového sidla.

IV) Monitorovanie a ladenie vykonu programu

V) Realizaciu minimalne dvoch aktualizacii rocne s inovaciami, ktoré si vyZiada sledovanie

Zmien.

Clanok V.
Zodpovednost dodavatel'a

5.1 Dodavatel je zodpovedny za bezporuchové fungovanie portaly, t.j. za funkény a nepretrzity pristup
k Udajom a aplikaciam na portali, pristup do administratorskej sekcie www.isaszeg-zeliezovce.eu
/admin a Ftp pristup na portal.

5.2 V pripade ohrozenia riadneho fungovania portélu zo strany dodavatela je dodavatel povinny
bezodkladne informovat objedndvatela o vzniknutej situacii a bezodkladne uviest portdl do
povodného stavu na svoje naklady.

5.3 Dodavatel' nezodpoveda za pripadné chyby a nefunkénost portalu, spdsobené chybami
v zaznamoch DNS, chybami spésobenymi dodavatelom pripojenia ani vypadkami prevadzkovatela
narodnej domény .sk

5.4 Dodavatel' nezodpoveda zavymaz dat, pripadné chyby a znefunkénenie funkcii portalu
zo strany Objednavatela. Dodavatel’ dany stav pokial je to mozZné, mobze uviest
do povedneho stavu zo zaloh. Dana praca bude spoplatnend hodinovou sadzbou v zmysle
aktualneho cennika.

5.5 Dodavatel prehlasuje, ze zdrojovy koéd pouzity v portdli neobsahuje Ziadne &asti v pisomnej,
grafickej ani ideovej forme, na zaklade ktorych by objednavatelovi vznikol zédvdzok vodi tretim
osobam. V pripade vzniku takéhoto zavazku prebera zan v plnej miere zodpovednost dodavatel.

5.6 Dodavatel sa zavdzuje, Zze jeho softvér bude spifiat Standardy po celt dobu trvania zmluvy s
vynimkou 25 dni odo dna vydania nového vynosu, alebo vzniku inej zakonnej povinnosti
upravujucej predmetné Standardy, ktoré obdobie si dodavatel vyhradzuje na vydanie novej
+~Aktualizacie".

5.7 Dodavatel’ si vyhradzuje pravo poskytnit objednavatelovi jednotlivi aktualizaciu v lehote
najneskor do 25 dni odo dna, kedy dosSlo k zmene Standardov novym vynosom vydanym
ministerstvom, alebo akymkolvek inym predpisom, v zmysle ktorého budl vyplyvat
objedndvatelovi nové zdkonné povinnosti. Za pripadné nedostatky v spifani $tandardov
informacného systému v Casovom obdobi medzi vydanim vynosu alebo iného predpisu, a
dodanim aktualizacie, t. j. pocas vysSsie uvedenych 25 dni, vyhradenych na pripravu
aktualizacie dodavatelom, dodéavatel nezodpoveda.
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Clanok VI.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

6.1 Dodavatel je povinny pri plneni zavazkov z tejto zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou,
dalej je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamovat objednavatelovi vSetky skutocnosti stvisiace
s plnenim sluzieb a objednavatel’ je povinny véas oznamovat dodavatelovi skutoénosti pre neho
zasadneho vyznamu.

6.2 Dodavatel' je povinny zachovavat micanlivost o vSetkych skuto¢nostiach, ktoré ziskal
od objednavatela a takisto o tych, o ktorych sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy. Informacie, ktoré
obdrzal od objedndvatela méze pouZit vyluéne na realizaciu predmetu zmluvy a nesmie ich
poskytnut tretim osobam.

6.3 Objednavatel’ je opravneny pouzivat v ramci portdlu vlastné html kody, preberd vdak plinl
zodpovednost za ich spravnost.

6.4 Dodavatel je povinny uskutocnit vSetky opatrenia proti neopravnenému vstupu, zmene a zniéeniu
udajov na portali.

6.5 Dodavatel zabezpeéi objednavatelovi moZnost spravovat (napifat, upravovat, kontrolovat, mazat)
prostrednictvom osoby poverenej podla ods. 6.6 tohto ¢lanku jednotlivé polozky diela pomocou
standardnych aplikacii uvedenych v produktovej karte, ktora je prilohou ¢.1 k tejto zmluve.
Informacie su spravované cez webovské rozhranie, administratorskl sekciu www.zeliezovce-
isaszeg.eu /admin, kde poverena osoba zadd dodavatelom pridelené prihlasovacie meno a heslo.
Systém jej umozni vstup len do poloZiek, ktoré je opravnena spravovat. Popis Standardnych
aplikacii je uvedeny v produktovej karte.

6.6 Objednavatel poveruje administrovanim diela a komunikaciou s dodavatelom hlavného spravcu
portalu: Adriana Tankbova, mobil pre zasielanie spravcovskych hesiel: 0948/212334, e-mail;
adriana.tankoova@zeliezovce.sk

6.7 V pripade zmeny hlavného spravcu, zasSle pisomne objednavatel’ dodavatelovi meno, funkciu,
telefonicky kontakt ae-mail nového hlavného spravcu a dodavatel’ na zaklade Ziadosti
objednavatela zrusi pristup do administracie portalu pre pévodného hlavného spravcu.

6.8 Hlavny spravca portalu je opravneny pisomne poverit spravovanim informacii vo vybranych
Castiach diela uZivatela. Uzivatelom moze byt aj osoba, ktord nie je zamestnancom objednavatela.
Hlavny spravca urci meno a heslo uzivatelovi a pristup do vybranych ¢asti portalu.

6.9 Objednavatel’ je povinny zabezpecit, aby vSetky osoby spravujlice dielo boli zaskolené
na pracu s portalom a plnenim obsahu.

6.10 Dodavatel’ zabezpeci, aby portadl poskytoval moZnost zverejnenia informacii na nom
v jazykovych mutacidach. Administrovanie jazykovych mutdcii portalu a preklady textov
do prislusnych jazykovych verzii zabezpecuje objednavatel. Novu jazykovl mutdciu portalu

po technickej stranke realizuje dodavatel na zaklade pisomnej poziadavky od objednavatela.

6.11 Objednavatel pini obsah portalu a v plnom rozsahu zodpoveda za riesenie Struktiry, navigacie
portalu a plnenie obsahu portalu v zmysle zasad pristupnosti webovych stranok podla vynosu
Ministerstva financii ¢. 312/2010 o standardoch pre informaéné systémy verejnej spravy a inych

zakonov a nariadeni a v zmysle technickych moznosti softvéru.




Clanok VII.
Odovzdanie diela, odmena za vykonanie diela a platobné podmienky

7.1. Cena za predmet zmluvy v rozsahu podla ¢lanku III a IV, je 2.240,74 €. K cene bude pripoditana
DPH 20%. Cena za dielo vCetne DPH je 2688,89 €. Cena je stanovend na vyrobu a kompletnu
prevadzku aj s poplatkami za doménu, webhosting a aktualiziciu softvéru na obdobie do
31.3.2013 v zmysle bodu 8.2

/.2. Predmet zmluvy - bude odovzdany objednavatelovi zaskolenim hlavného spravcu pre plnenie
obsahu portdlu a odovzdanim softvéru s implementdciou grafickych nastaveni pre naplifianie
obsahu do 15.4.2011.

7.3. V pripade poziadavky novych aplikacii programovanych na mieru bude dand poZiadavka
prebrana Dodavatelom na zaklade pisomného zadania. Dodavatel sa do 5 pracovnych dni
vyjadri k narocnosti vytvorenia a zaradenia novych aplikacii na portdl, cene a k terminu
realizacie.

7.4. Objednavatel' sa zavazuje zaplatit dodavatelovi za riadne a v&as vykonané dielo, alebo pravidelne
platene sluzby podla tejto zmluvy prislusnd odmenu.

7.5. Odmena podla tohto clanku je splatnd do 14 dni odo dfa odovzdania diela na zdklade
predlozenej faktury na Ucet dodavatela Cislo 4004521039/7500, vedeny v CSOB, a.s.

Clanok VIII.
Spolocné a zaverecné ustanovenia.

8.1 Zmluva nadobuda platnost dnom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Gcinnost drom

nasledujucim po dni jej zverejnenia.

8.2 Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31.3.2013. Po tomto datume v pripade potreby dalSieho
prevadzkovania daného portdlu bude uzavretd nova zmluva o prevadzke domény, hostingu
a aktualizacii softvéru.

8.3 Tuto zmluvu moéze vypovedat kazda zo zmluvnych stran a to aj bez udania dévodu. Vypovedna
doba je 3 mesiace a zacina plynut prvym diiom kalendérneho mesiaca nasledujiiceho po doruéeni

vypovede druhej zmluvnej strane.

8.4 Zmluvneé strany sa moézu pisomne dohodnif na skrateni vypovednej doby, a to na zdklade
pisomne uzatvorenej ,dohody o skrateni vypovednej doby", podpisanej oboma zmluvnymi

stranami.
8.5 Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy je Priloha €. 1 - Produktova karta softvéru

8.6 Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa spravujl prislugénymi ustanoveniami Obchodného

zakonnika, Obcianskeho zakonnika a inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

8.7 Zmluva bola vyhotovena v piatich rovnopisoch s platnostou originélu, z ktorych objednavatel

prevezme tri rovnopisy a dodavatel dva rovnopisy.
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8.8 Zmluvné strany prehlasuji, Ze si tuto zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli a

na potvrdenie toho, Zze obsah tejto zmluvy zodpovedd ich slobodnej a vaznej véli,
ju vlastnoruéne podpisali.

Zeliezovce, 30.3.2011

\ .'L — - - S T
L’u:i\ \/*r/

Ing. arch. Pavel Bakunvg Ing. Milos Sablatiira
Primator konatel

Webyurome
NiZovec 8936/2a
960 01 ZVOLEN




Priloha ¢.1 Produktova karta softvéru

Nazov produktu : Weby portal obec (mesto)
Dodavatel’ produktu: WEBY GROUP, s.r.o.NiZovec, Zvolen, 045 5400 200, vyroba@webygroup.sk

Realizacia a obsah portalu:
- grafické spracovanie hlavi¢ky portalu
- farebné rieSenie a nastavenie pisma, zvyrazfiovanie hlaviciek
- umiestnenie (v pravom menu dole) pod textom Reklamny partner logo
spolo¢nosti WEBY GROUP s.r.0. a odkazu na Region aktudlne
(poprad.virtualne.sk) na uvodnej stranke portalu v pravo hore pod hlavi¢kou

Obsah aplikacii a sprava portala:

Pre spravu portala je vytvorend samostatna administratorska stranka s informaciami o aktualnej
verzii, s manualom ako administrovat stranku, s bezpeénostnou ¢asomierou a bezpeCnostnym
systémom odhlasenia uzivatela.

Spravca adminu sa prihlasi prostrednictvom bezného prehliadaca zadanim mena uZivatela a hesla.

Uzivatelia - MozZnost prldat uzivatela, upravit prava uzivatela, zrusit uzivatela, moznost vytvorit
uzivatela na spravu len vybranej podstranky (pndstrannk), pripadne programu (oznamy,
uputavky,..), moznost komunikadcie mailom s hlavnymi spravcami portalu.

Zakladné nastavenia pnrtala

VSeobecné nastavenia - moznost zaddvat a menit adresy, textové polozky, informacie v hlavicke,
kluCove slova, doplnkovy text, ostatné texty.

Uvodné stranka - anlnzeme modulov_na uvodnej stranke - moznost nastavenia troch stipcov
portalu - pravej strany, stredu - Uvodnej stranky a lavej strany.

Do stipcov sa vkladaji moduly, ktoré sa nasledne upravuju, bezpelnostné hlasenie pre
administratora ak na danom module pracuje iny administrator.

Moduly pre pravd a lavu stranu sa daji vzajomne vymienat.

Akcie dnes, Ankety, Hlavné menu, Kalendar,

Napiste nam, Noviny Upltavka, Oznamy up(tavka

Pocasie, Pocitadlo, Pohotovostné lekarne

Pridat k obltibenym, Scripty, Zobrazit hlavi¢ku

Script Registracia, Uputavky

Navrat na uvodnu stranku

Uputavky - moznost prekliku zo stipca na in( webstrénku, alebo uz vytvorent podstranku

Registracia - moznost registracie pouzivatela na portali vo vybranej oblasti

Clenenie (kategnrle)

MoZnost vytvarania novych kategérii modulov fotogaléria, fudia, instittcie, formuldre a kultirne a

sportove akcie.

Menu - strom - pridavanie katr—:gnrn a padstranﬂk moznost vytvarania kategurn % vn-::renyrm

podstrankami, na ktoré sa umiestfiujud ré6zne moduly, pripadne prelinky, spravca ma staly prehlad o

vytvorenom menu

Jednotlivé moduly pre stred a podstranky

Ankety, archiv ankiet - vytvaranie otdazok a odpovedi, moZnosft prldavanla ikon k odpovediam,
moznost vyjadrenia hlasov v percentdch alebo ¢islach, moznost linku na stardie ankety,
moznost doc¢aneho nezverEJnenla ankety

Dolezité cisla - zoznam institucii a ich telefonnych disel

Externy kod - mozZnost viozenia kodu (adresy) stranky, ktora sa bude zobrazovat na stranke

Formulare - moznost vytvarania databaz tlaciv - formuldrov na stiahnutie

Fotogaléria - prezentacia vdcSieho mnozZstva fotografii pomocou zmendenych miniobrazkov,

clenenych podla vytvorenych fotografii

Hlavi¢ka - zvyraznenie textu

Horuca linka - odosielanie mailu viacerym osobam, prepojenie na modul Ludia

Institacie - prezentacia informécii o institlcidch, élenené podla vytvorenych kategérii



Kultirne a Sportové podujatia - databdza (nazov akcie, datum, miesto, podrobnosti, pripadne
obrazok) a prezentacia podujati, zobrazovanych na portali do dna konania, prepojené na
modul Akcie dnes

Mapa stranky - zobrazenie stromu kategérii so vSetkymi podstrankami a aj s ich aktivnymi

odklikmi.

Noviny - vytvaranie databazy viacerych novin, moZnost menit poradie ¢lankov, upravovat vnutro

clankov editorom, pripadne vkladat celé strany novin na stiahnutie

Oznamy - aktuality s moznostou ¢asového obmedzenia zobrazovania, Uprava textu editorom,

moznost menit poradie oznamu a priddvanie siboru na stiahnutie, vytvdra sa archiv oznamov,

moznost ur€ovania spravcu oznamu

Podstranka z menu - priame prelinkovanie na uz vytvorent podstranku menu

Subor na stiahnutie - pridanie suboru, ktory sa po kliku na ikonu pontka pouzivatelovi moznost

stiahnutia

Tabul'ka - pridavanie tabulky formou vloZenia stboru *.csv, alebo priamou editdciou, nastavenie

rézneho zarazenia stipcov, farebné odligenie

Text a obrazok - Editor - modul, ktory obsahuje editacny program - moznost vkladania obrazkov,

linkov, nastavenie otvarania suboru, emailu, podstranky, programu

Upatavky na kultirne a Sportové akcie, noviny, alebo oznamy na Gvodnej stranke

Zoznam clankov - zobrazovanie textov formou zobrazovania kratkych textov, ktoré sa zobrazia

celé po kliku, s moznostou pridavania reakcii na ¢lanky, moznost menif poradie ¢ldnkov

Ludia - vytvaranie a Uprava databazy oséb podla vytvorenych kategérii

Mailovy systém - zoznam mailovych adries vSetkych zaregistrovanych osdb na portali

Odoslat spravu zaregistrovanym uzivatel'om - forma automatického rozosielania mailu

registrovanym uzivatefom v oblastiach oznamy mesta, ponuka majetku, kultirne a $portové akcie,

noviny, investicné akcie,

Textové formaty sa vkladaju v tvaroch .rtf, .doc, obrazky v tvaroch .jpg -RGB, (cmykové obrazky

program nezobrazi), .gif, .png, tabulky v tvare .csv- oddelené strednikom, stbory na stiahnutie

akékolvek (max. do velkosti SMB)

Podstranky je mozné zaheslovat, oznacovat zaiatok kapitoly

Internetove adresy v tvare www.adresa.sk a mailové adresy nieco@nieco.sk st na stranke
automaticky zobrazované aktivhe = s hypertextovym odkazom



